
Quality Assurance Specialist
60% (w/m/d)
für den Standort Kirchberg, Kanton St. Gallen, Schweiz

Die Aenova Group zählt zu den weltweit führenden Unternehmen der Pharma- und Healthcare-Branche. Das Servicespektrum der
Gruppe  umfasst  die  gesamte  Wertschöpfungskette  der  Entwicklung  und  Herstellung  aller  gängigen  Darreichungsformen und
Produktgruppen im Bereich Arznei- und Nahrungsergänzungsmittel. Mit hohen Qualitätsstandards, innovativen Technologien und
einer klaren Zukunftsausrichtung hat sich Aenova zu Europas Marktführer im Business-to-Business entwickelt. Das Unternehmen,
mit Sitz bei München, ist mit 15 Produktionsstandorten und mehreren Sales Offices weltweit in zehn Ländern vertreten. Mehr als
4.200 Mitarbeiter tragen zum Erfolg der Unternehmensgruppe bei.

Was erwartet Sie?

Bearbeitung und Koordination von internen und externen Reklamationen
Erstellung von Reklamationsberichten
Pflege und Verwaltung der Reklamationsdatenbank
Erstellung von Auswertungen und Präsentationen für das Reporting sowie für Behördeninspektionen und Kundenaudits
(inkl. aktive Teilnahme)
Unterstützung bei der Erstellung und Prüfung von PQRs (Product Quality Reviews)
Erstellen von Vorgabedokumenten (z.B. SOPs / AAs)

Weiterentwicklung in Qualitätssicherungsrelevanten Themenbereichen möglich.

Was sollten Sie mitbringen?

Abgeschlossene naturwissenschaftliche Ausbildung oder Berufsfachleute aus dem pharmazeutischen Bereich /
Gesundheitswesen mit entsprechender Weiterbildung
Vorzugsweise Berufserfahrung in der Qualitätssicherung, im Gesundheits-, Arzneimittel- oder Lebensmittelbereich
Erfahrung im Umgang mit Kundenbeanstandungen im GMP- und HACCP-Umfeld wünschenswert
Verständnis für Dokumentationswesen (Datenbanksysteme) und sehr gute MS-Office Kenntnisse.
SAP Kenntnisse wünschenswert

Deutsch und Englisch in Wort und Schrift.

Wir bieten ein wachstumsorientiertes, dynamisches und internationales Umfeld, in dem sich spannende
standortübergreifende Aufgaben, sowie aktive Mitgestaltungsmöglichkeiten bieten.

Wenn Sie sich von diesen Aufgaben in einer zukunftssicheren Unternehmensgruppe mit grossem Marktpotential
angesprochen fühlen, dann freuen wir uns, Sie kennenzulernen.

Interesse geweckt?
Für Fragen steht Ihnen die Personalabteilung gerne unter +41 71 932 62 62 zur Verfügung.

Jetzt bewerben

SWISS CAPS AG,
Personalabteilung, Husenstrasse 35, 9533 Kirchberg, Schweiz

https://aenova-group.onlyfy.jobs/apply/d6l7vb0lmwayxrq2y4xl2yp6e5qul84

